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平成 24 年 3 月吉日 ケアデザイナーV6 のバージョンアップ時の失敗回避策  Vista/７でケアデザイナーV6 の更新に失敗した時、バージョンアップ失敗のメッセージ画面が表示された後、「プログラム互換性アシスタント」の画面が表示されるので、「このプログラムは正常に動作します」を選択してください。                                   
 

 その後、「介護保険請求ソフト・ケアデザイナーご利用の皆様 インストールフォルダのアクセス権設定方法」(http://www.caresystems.jp/PDF/taiou01.pdf)の手順通り進めてください。 

 

選択 
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 「プログラムを管理者として再起動します」を選択してしまった場合、 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 エラーが表示され、ケアデザイナーが起動できなくなる恐れがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ケアデザイナーを起動するための回避策として「コントロールパネル」→「ユーザアカウント」→「ユーザアカウント制御設定の変更」でユーザアカウント制御の解除を行います。   
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 UAC の解除方法   WindowsVista   １．「Windows ボタン」→「コントロールパネル」をクリックします。   ２．左上が「コントロールパネルホーム」が選択されている状態で「ユーザーアカウント」をクリックし、次の画面でもう一度「ユーザーアカウント」をクリックし、「ユーザーアカウント制御の有効化または無効化」を選択します。ユーザーアカウント制御が表示されるので「続行」を選択します。                                         
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 ３. 「ユーザーアカウント制御（UAC）を使ってコンピュータの保護に役立たせる」のチェックをはずして「OK」を押し、パソコンを再起動したら設定が完了します。                  その後は「介護保険請求ソフト・ケアデザイナーご利用の皆様 インストールフォルダのアクセス権設定方法」(http://www.caresystems.jp/PDF/taiou01.pdf)の手順通り進めてください。   Window７   １．「Windows ボタン」→「コントロールパネル」をクリックします。   ２．右上の表示方法が「カテゴリ」の状態で「ユーザーアカウントと家族のための安全設定」をクリックします。  3. ユーザーアカウントと家族のための安全設定に表示されているメニューのユーザーアカウントをクリックし、「ユーザーアカウント制御設定の変更」をクリックします。  
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  4. ユーザーアカウント制御の設定を「通知しない」を選択し「OK」を押した後、パソコンを再起動したら、設定が完了します。                        その後は「介護保険請求ソフト・ケアデザイナーご利用の皆様 インストールフォルダのアクセス権設定方法」(http://www.caresystems.jp/PDF/taiou01.pdf)の手順通り進めてください。  
 以 上  


